





realizado en mayo, Ile-
vamos a cabo nuestra tradicional subasta de
arte 2007, con 12 cuadros. Los artistas pre-
sentes con sus obras fueron: Vicente Rojo,
Francisco Toledo, Sebastidn, Vliady, Miguel
Castro Lefiero, Arturo Garcia Bustos, Fernando
Garcia Ponce, Gabriel Macotela, Nunik Sauret,
José Guadalupe Posada y Armando Eguiza.
Este afio, ademds de resumir nuestros logros,
presentamos unos posters para explicar mejor
los proyectos que realizamos. Involucramos,
ademds, a un mayor nimero de asistentes,

quienes apoyaron a la organizacion con un do-

nativo pequefio, a través de postales con las que
se rifo uno de los cuadros.

A través de la subasta y las postales recauda-
mos cerca de $90,000. Esto fue posible gracias
al Comité del Evento Anual, que contd con la
participacion de Maria Emilia Alvarez, Andrea
Tapia, curadora de la subasta, y Lorena Gon-
zalez, quien disefio el catdlogo de la misma. €l
Grupo Alharaca nos deleité con sones cubanos
y el equipo de colaboradores y voluntarios de
Alternativas realizd un gran esfuerzo en la orga-

nizacién de este evento.

En cuanto a nuestro desarrollo institucional, este ano desarrollamos

que ha sido muy util para nues-
tros nuevos colaboradores y ha ayudado a documentar los procedimientos y aprendizajes
de la organizacion. Pusimos en practica un programa de capacitacion interna, a base de
sesiones impartidas por nuestros mismos colaboradores y otros especialistas, que ha
permitido socializar nuestros conocimientos y experiencia entre todo el personal.

También trabajamos en nuestro sistema de informacién, como una manera de centrali-
zary mantener en orden los contactos de la organizacion; y por primera vez comenzamos
a ordenar y documentar todos nuestros proyectos en un gestor de documentos electro-

nicos. Creemos que con estos avances

Respecto a la administracion,

Esto ultimo ha liberado tiempo de la Coordinacion General a través de un
auxiliar administrativo, mayor responsabilidad de los coordinadores de proyectos y
delegacién de tareas a la Coordinacién de Guadalajara. En la parte de recursos hu-

manos, consolidamos la

a fin de facilitar su
cumplimiento. También formalizamos el sistema de bonos de desempetio, como una
prestacion de la organizacion y un incentivo para la realizacion de tareas de desarrollo
institucional por parte de los colaboradores.

Con respecto a nuestros érganos de gobierno,

participando en el comité
de trabajo para el evento anual y en una de nuestras publicaciones. Este ha sido un
pequeno paso para aumentar su colaboracién mas directa en las labores de 1a organi-



A pesar de que perdimos parte de nuestro finan-
ciamiento, logramos salir adelante y mantener al
personal de la organizacion.

zacion y en la toma de decisiones, en lo cual esperamos avanzar en el proximo ano. Las
Asambleas y las reuniones periédicas de la Mesa Directiva han servido para orientar de
manera estratégica las acciones de Alternativas, mientras que el sistema de reuniones
internas ha ayudado a mantenernos trabajando en las metas y a mejorar la coordina-
cién de nuestro trabajo operativo.

Este afio perdimos cerca del 30% de nuestro financiamiento, por razones que se sefialan
en la seccion de Avances en Incidencia, por lo que fue un afio dificil. Sin embargo, con-
firmamos la relevancia de la prestacion de servicios y 1a diversificacion
de recursos para mantener la viabilidad financiera de Alternativas, sin
recortes de personal. Estosingresos nos ayudaron a financiar, ademas de algu-
nos proyectos propios y publicaciones, nuestra inversion en la institucionalizacion de
la organizacion.

En el 2007, como puede observarse en las graficas, el 88% de los recursos de Alternativas
provinieron de proyectos externos, los cuales consumieron el 46% del gasto total y el
49% del tiempo de nuestros recursos humanos. Los proyectos propios representaron
el 1% de los ingresos y 8% de los gastos totales, y consumieron el 9% de nuestro tiempo.
Con los recursos obtenidos pudimos financiar nuestro fortalecimiento y funcionamiento
interno (33% de gastos y 26% de tiempo), nuestras publicaciones e investigacion (4% de
gastos y 6% de tiempo) y nuestra comunicacion (9% de gastos y 9% de tiempo).
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USO DEL TIEMPO DE ALTERNATIVAS 2007
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Dado el panorama financiero, en el 2007 no nos fue posible hacer una aportacién
a nuestro fondo patrimonial. Sin embargo, consideramos que la inversion en
nuestros colaboradores fue fundamental y pudimos mantener el
equipo Alternativas, asi como el sequro de gastos médicos mayores y dos bonos de
desempeno al ano, a manera de prestaciones.
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AVANCES EN
CAPACITACION

Gracias al extensivo trabajo de capacitacion
desarrollado durante tres anos, nos hemos
convertido en un referente para organiza-
ciones y redes que se proponen lograr algun
cambio en las acciones de gobierno. atemativas

se ha preocupado por ofrecer cursos integrando la formacién tedrica y la experiencia
practica, con la finalidad de que las organizaciones realicen su trabajo de manera pro-
fesional y puedan alcanzar las metas que se proponen.

En 2007 nos invitaron a dar un Taller de incidencia en politicas publicas a
asociaciones de pacientes reumaticos, que se proponen lograr que las enfer-
medades reumaticas se reconozcan como un problema de salud publica. El taller se
desarrollé los dias 7y 8 de febrero en la ciudad de Chihuahua, en el marco del XXXV
Congreso Nacional de Reumatologia. Asistieron miembros de asociaciones de
6 estados del pais, establecidas en las ciudades de Chihuahua, Toluca, Monterrey,
Puebla, Distrito Federal, San Juan de los Lagos y Saltillo.
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Los contenidos y las dinamicas se disefiaron especialmente para las necesidades
planteadas. El taller consisti6 en platicas breves para reflexionar sobre los aspectos mas
importantes del tema, con énfasis en los temas de agenda publica y agenda de gobier-
no, asi como en la definicién del problema, para la que se ofrecié un ejemplo sobre las
enfermedades de artritis reumatoide:

Se realizaron ejercicios colectivos para que los participantes

Descontento
< social
l\ / €ducacién
20 Mayor 21
&~ incidencia \

Calidad de los servicios Cobertura de AR Sub-registro .

de salud medicamentos por Al final, se produjo de manera
servicios publicos . . . - .
P \ colectiva la redacciéon del objetivo de incidencia y se
Falta de capacidad Falta de organizacién nombro6 un representante de cada asociacion para
institucional (clinicas, y visi bilizacién participar en el proyecto. Al menos una parte de este
l, etc. - . .

Personal —7  Personal. ete ) \ grupo continta promoviendo el tema, ha impulsado

foros de discusion y establecido contacto con autoridades del sector salud para impul-

calificado —
sar el objetivo acordado durante el taller.
Sindicato /\ \

Investigacion y Privatizacin de servicios Otro ejemplo de nuestro trabajo en capacitacion fue el taller impartido durante el mes

Infraestructura tecnologia pdblicos de noviembre en el estado de Oaxaca. Este fue

Los participantes incluyeron funcionarios del gobierno estatal en las
Cabildeo e incidencia en politicas piblicas areas de educacion, seguridad publica y salud.
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Una de las areas que mas alegria y trabajo nos ha dado es sin duda la capacitacion para
la constitucién legal de nuevas organizaciones, pues sabemos que sembrar estas semillas
tendra un efecto duradero. Durante 2007 impartimos talleres sobre el tema en diversos
foros y eventos. Comenzamos el afio con el taller
que fue parte del
llevado a cabo en febrero. La

asistencia fue muy nutrida

debido a que Alternativas dio una en-
trevista para anunciar el taller y coloco un stand con informacion sobre el mismo tema.

En septiembre, 1a Direcciéon General de Atencion a la Comunidad Universitaria de la
UNAM organizé la Segunda Semana de Responsabilidad Social Empresarial en la Fa-
cultad de Contaduria y Administracion. Alternativas ofrecié una charla-taller sobre la
constitucién de fundaciones empresariales, a la cual asistieron 25 estudiantes y pro-
fesores de la facultad. En esta ocasion se intento

Se compartio parte

de la metodologia que utiliza ASPEA para asesorar donantes y se generd una discusion
sobre el trabajo de 1as organizaciones civiles en el desarrollo social.

LTERNATIVAS Y CAPACIDADES

En junio participamos en el

donde impartimos
nuevamente nuestro taller de constitucién a cerca de 5o formadores juveniles de distin-
tos estados, en La Trinidad, Tlaxcala. En el mes de octubre fuimos

Nuestro taller fue el
primero de todo el ciclo y contamos con la presencia
de poco mas de 60 personas, entre miembros de di-
versas organizaciones civiles y sociales, notarios pu-
blicos, funcionarios del gobierno estatal y abogados,
asi como personas interesadas en formar una nueva

asociacion.

A través de estos talleres

tanto por parte de otras OSCs como de fun-
cionarios publicos y de personas interesadas en crear nuevas organizaciones. Esto es
un aliciente para continuar participando en este tipo de eventos, investigando temas
de interés para el sector y creando guias practicas para orientar e informar la accién
publica.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C
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AVANCES EN

POLITICAS PUBLICAS

para impartir el Médulo de Inciden-
cia en Politicas Publicas. Este médulo
En
2007 concursamos de nuevo para la coordinaciéon docente del médulo. Sin embargo, el
estatus de validacién de nuestro proyecto cambi6 en dos ocasiones y éste terminé por
ser eliminado del proceso, antes de llegar a la etapa de dictaminacion independiente.
Luego de cinco semanas de pedir informacion, de manera informal se nos dijo que Ta
razén habia sido que uno de nuestros proyectos de 2006 habia sido “insuficiente”.

No quedamos conformes con el resultado. Primero, porque se eliminé nuestro proyec-
to sin el menor apego a las formas legales. El Indesol nunca nos notificé 1a supuesta
insuficiencia del proyecto de 2006, tampoco cumplio el plazo de 45 dias para pedir in-
formacién adicional (como habia sucedido en otras ocasiones) y aplicé de manera retro-
activa las reglas de operacién de 2007, cuando el convenio se firmé en 2006. Sequndo,
porque para calificar de “insuficiente”la calificacién del informe final se limité a tomar

Y CAPACIDADES A.C.

en cuenta un criterio no publico de evaluacion, mientras que las metas y actividades
comprometidas en el convenio, que cumplimos a cabalidad, no tuvieron peso alguno
en el resultado.

Al final, nos negaron el derecho de participar en la Convocatoria 2007 porque, en 2006,
menos de seis personas —a pesar de haber confirmado con anterioridad— no asistieron
a un taller de capacitacion, que tenia un valor de 20% en las metas del proyecto. Con
ello, no se tomo en cuenta el contexto de este proyecto, que recibié recursos para lle-
varse a cabo en un lapso de sélo dos meses y medio, con un ajuste deficiente por parte
del personal del Indesol que nos obligé a adecuarlo y firmar un convenio modificatorio,
un mes después. Tampoco se tomaron en cuenta los demas resultados del proyecto,
como el disefio y 1a revision pedagdgica de un taller que quedo listo para capacitar a
otros grupos; el aprendizaje e intercambio realizado en un taller en el que participaron
26 miembros de OSCs y funcionarios locales; el foro electrénico de discusion, y las dos
publicaciones que imprimimos con un total de 700 volumenes, una de ellas “Constru-
yendo tu organizacién en 16 pasos”, cuyos resultados se tratan aqui ampliamente.

La arbitrariedad con que se viold nuestro derecho de participar en las convocatorias fue
tan grave como el resultado de esta decision.

Ademas de eliminarnos injustamente de la convocatoria, nos pidieron reintegrar recur-
sos por un monto de $8,526, sin aclarar a qué conceptos corresponde esta cantidad ni
como se calculd. El financiamiento del Indesol habia sido de $150 mil pesos, mientras que
Alternativas aportd $67,500 en efectivo y en especie, para el proyecto en disputa. Quisi-
mos apelar la calificacion del informe pero el programa no tiene mecanismos para resol-
ver controversias o revisar decisiones de los funcionarios. Nuestra situacién, y saber que
otras OSCs enfrentaron irregularidades parecidas, nos hizo decidirnos por defender nues-
tro caso fuera del Indesol. Para ello, hemos tenido el apoyo desinteresado de la abogada
Cecilia E. Guillén, asi como el consejo del Area de Litigio Estratégico de Fundar A.C.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C
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Interpusimos una demanda de nulidad de actos administrativos ante el Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativay una demanda de amparo ante el Tribunal Colegiado
del Primer Circuito en Materia Administrativa. Ninguna fue admitida, asi que solicita-
mos su revision, que todavia esta pendiente. En el primer caso, el Tribunal se declaro
incompetente con el argumento de que la declaracién de insuficiencia del informe no
es materia fiscal, mientras que la exigencia de reintegro no es un acto definitivo. En el
segundo, el juez aseguro que el acto es una

y reivindicar nuestro punto por medios institucionales,
hemos tenido aprendizajes importantes sobre el disefio del Programa de Coinversion Social y el

marco legal de las 0SCs.
€Entre los mds importantes estdn:

Las Reglas de Operacion del programa establecen procedimientos plagados de lagunas
normativas y no garantizan la imparcialidad de las decisiones ni su transparencia. €n par-
ticular, los criterios y procedimientos de evaluacion no son piblicos ni claros, lo cual in-
centiva a reportar informacion falsa. €l ndmero de beneficiarios, por ejemplo, pesa sobre
cualquier otro criterio, incluyendo cumplimiento de metas.

ﬂ Aunque el programa se fundamenta en la “corresponsabilidad” gobierno-sociedad civil, la
prdctica sujeta los proyectos de las 0SCs a una evaluacién unilateral, no incluye mecanis-
mos de apelaciony no ofrece garantias de legalidad. Tampoco contempla mecanismos para
que Indesol admita su propia responsabilidad en los proyectos incompletos o insuficientes,

por ejemplo, a través de la entrega tardia de recursos.

Los convenios de concertacion y el Programa de Coinversion Social se enmarcan en leyes
antiguas como la Ley General de Planeacion, que no responden al tipo de alianza que se
realiza para implementar los proyectos. Por su parte, el marco legal en construccién —en
particular la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las 0SCs—no otorga a las 0SCs ga-
rantias frente a actos unilaterales y arbitrarios de las autoridades. Comparativamente, la
Ley de Obra Publicay los procedimientos para quejas de la Secretaria de la Funcién Pablica,
silo hacen para los particulares que quieren concursar en las licitaciones del gobierno.

n €n las arenas de justicia administrativa y judicial, no parece haber actos reclamados como
parte de los convenios de colaboracion, por lo que jueces y magistrados desconocen el
marco legal del programa, de las 0SCs y de los fines puablicos que representan. Resulta sor-
prendente que en las resoluciones emitidas Alternativas se concebia como una “empresa”
y los fondos piblicos asignados como una “licitacion”.

A partir de esta experiencia,

€l tema es de total pertinencia a la agenda de incidencia de Alternativas y de
gran relevancia para las condiciones de acceso a fondos puiblicos de las 0SCs en México.

Durante 2007, Alternativas colaboré con un grupo de espe-
cialistas y organizaciones preocupados por el impacto que
las dos principales propuestas sobre reforma fiscal tendrian
sobre los ingresos del Tercer Sector. Gracias a este proceso,

se logré: 1) Evitar que el Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU) gravara la prestacion de servicios independientes, que representa la mayor parte
de los ingresos de las OSCs en México; y 2) incluir la deducibilidad de las donaciones
en el IETU, pues se espera que en el mediano plazo éste sustituya al Impuesto Sobre la
Renta (ISR).
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Estas medidas de la Secretaria de Hacienda (SHCP), junto a la de reducir 1a deducibili-
dad de donaciones empresariales contempladas en la Ley del ISR, propuesta por el PRD,
dejaron claro el profundo desconocimiento de las OSCs, sus actividades y formas de
financiamiento, tanto por parte del Ejecutivo como entre nuestros representantes en
el Congreso. Por ello, en el Grupo Promotor buscamos reuniones de intercambio con el
equipo de la SHCP a cargo de la reforma; con miembros de 1a Comision de Hacienda de
la Camara de Diputados; y organizamos un foro nacional y cinco foros estatales sobre
el tema. Alternativas participé en el Foro Nacional y un foro en Oaxaca como ponente
y tuvimos presencia en programas de radio, asi como entrevistas periodisticas y con
lideres de opinién, con el fin de informar y dar a conocer la labor de las organizaciones
y el impacto de las propuestas iniciales.

Alternativas redacté y difundié una carta de adhesion de OSCs, que por medio de Internet
recabé alrededor de 1,400 firmas de mas de 600 organizaciones de todo el pais. Esta carta
fue posteriormente entregada a la Comisiéon de Hacienda de la Camara de Diputados y a
las Fracciones Parlamentarias y se convirtié en el mensaje que posteriormente difundi-
mos en medios de comunicacion y en la publicacion de desplegados. Alternativas redacto
una ponencia sobre la necesidad de transparencia, en lugar de limitaciones al marco fis-
cal, y una propuesta de iniciativa de Ley, que se envié al Grupo Promotor y a asesores de
legisladores. Enella,

(SISI) del IFAIL, como sucede en otros paises.

Araiz de investigaciones elaboradas por Fundar, ha quedado claro que

Por ello, se requiere
transparentar y conocer la cifra real de los donativos y el costo fiscal que para el Estado
implican, asi como los beneficios que las organizaciones aportan a la sociedad civil.

Apesar de que

la redaccién de 1a ley quedd bastante imprecisa y el SAT
interpreta esta redaccion diciendo que solo las donatarias autorizadas —y no todas
las organizaciones sin fines de lucro— estaran exentas del IETU. El Grupo Promotor se
enterd en una sesion de discusion con el SAT que esto se debia a que las organizaciones
sin fines de lucro (no donatarias autorizadas) desde 2003 estan obligadas a pagar el Im-
puesto Sobre 1a Renta (ISR). Actualmente, el IETU si se cobra a las donatarias autorizadas
que son escuelas y esta interpretacién complica aun mas el panorama fiscal.

El Grupo ha estado cabildeando

es decir, que las actividades incluidas en la
LFOSC, como la educacion civica, la educacion informal, entre otras mas, puedan ser
sujetas de donaciones. En este contexto, hemos recibido noticias de organizaciones que
han tenido obstaculos en Indesol para recibir su acreditacion e inscribirse en el Registro
Federal y de una organizacion de derechos humanos que fue rechazada por el SAT, a
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Es claro que el marco legal y fiscal actual es com-
plejo, confuso y tiene grandes vacios juridicos,
dejando a las OSCs en una situacién de incerti-
dumbre y vulnerabilidad.

pesar de que esta actividad ya esta enla LISR. Es claro que se requiere sistematizar
todos estos casos y convencer al SAT y 1a SHCP de emitir criterios claros
para la autorizacion y los procedimientos para la acreditacion dentro
delas dependencias. Alternativas trabajara en estas lineas, tratando de que no re-
quiera demasiado tiempo ni recursos financieros de parte de la organizacién o buscando
un financiamiento para intensificar este trabajo.

Tanto lo sucedido con Indesol como haber trabajando con el Grupo Promotor de 1a
Agenda Fiscal de OSCs fueron dos experiencias nuevas para Alternativas. Hasta ahora,
la linea principal habia sido el fortalecimiento y la asesoria a OSCs para la incidencia
en politicas publicas, asi como generar insumos e investigacion que dieran luz sobre el
marco legal y las politicas dirigidas al sector. Sin embargo, es claro que el marco legal y
fiscal actual es complejo, confuso y tiene grandes vacios juridicos, dejando alas OSCs en
una situacion de incertidumbre y vulnerabilidad. Haber vivido en carne propia
la injusticia, 1a ilegalidad y la indefension nos ha llevado a tomar la
decision de dedicarnos con mayor énfasis a investigar, documentar los
problemas e incidir en las propuestas de mejoras, pensando que esto bene-
ficiara a un sinnumero de OSCs y tendra un efecto mayor sobre el trabajo que realizan.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

AVANCES EN

! l 4 FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL

Esta es un area en la que seguimos crecien-
do, desde la promociéon del compromiso so-
cial de instituciones donantes y acompana-
mientos de planeacion estratégica, hasta la
evaluacion de sus proyectos. suscamos sobre todo, hacer

disponible y de acceso publico el financiamiento a las OSCs, promoviendo con ello su
crecimiento y desarrollo, asi como lograr que las actividades filantrépicas tengan un
mayor impacto social. En Alternativas esperamos que los avances logrados en las ase-
sorias brindadas a organizaciones civiles y a empresas, sean duraderos y sirvan como
ejemplo a otras instituciones para mejorar el impacto de los recursos invertidos en ac-
tividades de interés publico.

Alternativas asesoré este afio ala Fundacion Coztli durante el proyecto de planea-

cion para constituir una fundaciéon canalizadora de recursos en efecti-
Vo y en especie. Ademas de acompafiarlos durante el proceso de constitucion legal

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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Nos llena de orgullo decir que Fundacion Coztli es
el ejemplo de una organizacién bien constituida y
con todas sus bases solidas jen tiempo récord!

de la fundacién, que implica tanto decisiones de disefio institucional como el cumpli-

miento de una serie de tramites legales y fiscales, también colaboramos en:

- Asesorar la decision sobre la identidad de 1a fundacion,

« Construir las estrategias de apoyo de los donantes,

- Elegir las tematicas a las cuales canalizar recursos y,

« Disenar procedimientos y politicas para institucionalizar a la fundacién en el mediano
y largo plazo.

Adicionalmente, se dio orientacién sobre mecanismos de procuracién de fondos y cémo
crear una administracion profesional y transparente. El resultado ha sido muy favora-
ble. Hoy en dia, a un ano del inicio de esta asesoria, la Fundacion Coztli esta constitui-
da legalmente como una Asociacién Civil sin fines de lucro, cuyo objeto social es
realizar proyectos de educacion y tecnologia para personas de escasos
recursos. La fundacion esta también inscrita en el Registro Federal de Organizaciones
de 1a Sociedad Civil, y ha comenzado ya a dar becas a jovenes que reali-
zan estudios relacionados con Tecnologias de la Informacion y Comu-
nicacion. Gracias al acompafiamiento de Alternativas y al uso de nuestro manual
Construyendo tu organizacién en 16 pasos, Coztli logro convertirse en una or-
ganizacion donataria autorizada tres meses después de haber solicitado esta
autorizacion ante el SAT. Nos llena de orgullo decir que Fundacion Coztli es el ejemplo
de una organizacién bien constituida y con todas sus bases sélidas jen tiempo récord!

Hace tres anos comenzamos nuestra colaboracion con Pfizer S.A. de CV,, asesorando al
area de Responsabilidad Social Corporativa. En el 2007, Alternativas acompané la ter-
cera edicion de la Convocatoria para Proyectos Sociales, una iniciativa innovadora que

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

ayudamos a disefiar en 2005, a través de la cual Pfizer asigna recursos de manera equi-
tativa y transparente a proyectos de organizaciones dirigidos a mejorar la salud comu-
nitaria. Por medio de Ta Convocatoria, esta compania canaliz6 10.3 millones de pesos a
43 organizaciones civiles beneficiando a 66,890 personas.

Asi, se incrementd en 38% el numero de proyectos apoyados con respecto a 1a Convoca-
toria 2006, en 33% el numero de beneficiarios y en 158% el numero de estados involu-
crados. En el siguiente cuadro podemos apreciar como se ha crecido:

Proyectos apoyados 25 31 43
Organizaciones apoyadas 25 28 40
Beneficiarios 41,668 50,000 66,890
Numero de estados beneficiados 13 12 21
Proyectos en areas urbanas 15 18 26
Proyectos en areas rurales 10 10 17
Proyectos dirigidos a grupos indigenas 6 8 n
$6.2 MDP $7.7 MDP $10.3 MDP

Como parte de este proceso, el 16 y 17 de agosto de 2007 se llevo
a cabo el evento “Construyendo Lazos para Fortalecer
la Salud Comunitaria”, cuyo principal objetivo fue pro-
mover la vinculacién entre las organizaciones ganadoras de

las tres Convocatorias, asi como ofrecerles herramientas basi-
cas para su desarrollo institucional.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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(lado izquierdo de la foto), comentd:
“Creo que es una de las convocatorias mds
abiertas, mds transparentes, mds claras, en
las que hemos participado. La verdad esta-
mos muy muy contentos de ver este traba-
jo de Pfizer. Muy clara la organizacion, los
objetivos, lo que se pedia tenia muchisima
claridad. Hay mucha apertura a un muy
buen didlogo con las organizaciones civiles.
Se nota que hay un conocimiento de la for-
ma de trabajo de la sociedad civil, desde la
convocatoria, la forma de pedir, la organiza-
ciony presentacion de los proyectos, hasta la
forma ya concreta de trabajo y los encuen-
tros que ha tenido nuestra organizacion con
Pfizer.”

(Oaxa-
ca) afirmé, por su parte, que esta forma
de financiamiento utiliza mecanismos de
transparencia muy claros. Comparada con
otros, éste proceso es mds agil, “hay me-
nos burocracia y se me hace muy prdctico
el formato que se utiliza para presentacion
de proyectos”. Y sobre la participacién de
Alternativas opina que su trabajo ha sido
fundamental para que empresas como Pfizer
“entiendan el proceso de trabajo de nuestras
organizaciones. Y también para que se disefie
un modelo adecuado para las diferentes causas
que tenemos los que participamos en la convo-
catoria.

, respecto a la forma en
que Pfizer selecciona a las organizaciones a las que entre-
garecursos, dijo: “A mi me pareci6 una forma muy equita-
tiva donde las asociaciones todas tenemos las mismas

oportunidades, me gustd que se manifestara de una for-
ma abierta, lo cual permite a cualquier asociacion acer-
camiento, me parece una forma muy objetiva y que nos

da a todos la misma oportunidad de lograr los fondos.”

Ademas, este ano, asesoramos el disefio y la implementacion de dos nuevos proyectos
que promueven la filantropia y el compromiso social entre colegas y proveedores de
Pfizer. Uno de ellos es el ,que contd con 5 voluntarios que ofrecieron su
trabajo en rubros como mercadotecnia, recaudacion de fondos, capacitacion en salud
y terapia fisica. Al acercarse a nuevas experiencias laborales, los colegas desarrollaron

una mayor sensibilidad a la compleja realidad social mexicana.

El otro fue , el cual invita a los
proveedores de Pfizer a disenar y operar programas de fi-
lantropia corporativa. Con este propodsito, elaboramos una

que proporciona herramientas para de-
sarrollar esquemas de inversion social privada con un alto

impacto comunitario. Esta guia fue enviada a mas de 100
proveedores como una invitacion para que asuman el papel
de donantes activos, que hagan una reflexion sobre el destino de los recursos donados
y, con ello, promuevan la profesionalizacion de la filantropia en el pais.

Enlos afios de trabajo conjunto, Pfizer ha profesionalizado sus actividades filantropicas
y se ha promovido entre el personal de la empresa una visién progresista de los temas
del desarrollo en México.
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En este ano, continuamos asesorando al Nacional Monte de
Piedad para mejorar sus procedimientos de donacion. Fuimos
invitados en marzo del 2007 a la planeacion estratégica del
Comité de Acciones Asistenciales, el 6rgano donde se definen
gran parte de las politicas de donacion. El trabajo previo de Al-
ternativas con el Nacional Monte de Piedad, nos permitio cola-
borar en la definicién de la agenda, asi como generar los materiales de discusién pues
cada vez conocemos mas de las fortalezas y retos de la institucion.

En los meses siguientes continuamos trabajando con el Area de Donativos para

Entre los principales resultados que hemos alcanzado
en este trabajo conjunto se encuentran:

Hemos eliminado una
gran cantidad de documentos y mejorado los formatos que las IAPs deben llenar
para concursar por financiamiento del Nacional Monte de Piedad.

A partir de 2008 esta-
remos piloteando un sistema para dar seguimiento sistematico a los donativos que
otorga el NMP. Este proceso ayudara a las organizaciones que reciben fondos a mejo-
rar sus herramientas de monitoreo y la efectividad de sus proyectos de asistencia.

LTERNATIVAS Y CAPACIDADES

La asociacion que impulsa el museo

trabaja en proyectos relacionados con los derechos humanos,
promocion de la tolerancia a través del arte y compilacion de
materiales originales del holocausto y otros genocidios. Uno

de Tos resultados de nuestro trabajo con esta asociacion ha
sido la seleccion de las problematicas especificas a las que se canalizaran los recursos
donados por visitantes del museo, empresas y escuelas; que seran:

« Mejorar la atencion de la salud de mujeres y ninos indigenas de escasos recursos en la
zona metropolitana del valle del México.

« Impulsar la salud preventiva en mujeres y nifios de escasos recursos en zonas rurales
en los siguientes estados: Estado de México, Hidalgo, Querétaro, Tlaxcala, Veracruz,
Puebla, Michoacan, Guerrero, Oaxaca, Chiapas, Tabasco, Yucatan, Quintana Roo y
Campeche.

+ Contribuir al cuidado y atencion de los hijos de mujeres trabajadoras de escasos
recursos en la zona metropolitana del valle del México.

« Estimular 1a capacitacién para el trabajo a jefas del hogar de escasos recursos en la
zona metropolitana del valle de México.

Con este ejercicio, buscamos que los apoyos al desarrollo social estén mas
y, con ello, logren en las poblaciones con las que se trabaja. Ademas
de la seleccion de tematicas, finalizamos la creacion de procedimientos para la cana-
lizacién de recursos que hara Memoria y Tolerancia. Aunque la apertura del museo se

ha retrasado, esta ya todo listo para

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C
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Se ha trabajado en la generacién de contenidos para una pagina web que albergara
proyectos sociales y facilitara el contacto con donantes potenciales. En México no existe
nada igual.

Ademas, se pro-
pondran mecanismos para mantenerlos informados sobre el uso de sus recursos, asi
como sobre los avances de las personas beneficiadas.

La Fundacién del Empresariado en México (Fundemex) se vio encomendada con la
tarea de echar a andar la

La
USMF surgid, en sus inicios, de una iniciativa del North American Development Bank
(NadBank), gestada a partir del afio 2000.

A través de un proceso corto de planeacion estratégica, Alternativas ayudé a Fundemex
a reflexionar sobre su identidad, construyendo sobre esfuerzos realizados anteriormente.
Con este objetivo, llevamos a cabo una revision de los documentos relativos a la creacion
de la USMF; entrevistamos a actores clave en el desarrollo de la fundacion y en el campo

de la filantropia México-Estados Unidos, y facilitamos un ejercicio de planeacién de tres
dias para definir sumision, vision, objetivos y estrategias, asi como llegar a acuerdos sobre
la formacion de un consejo directivo y 1as metas a corto y mediano plazo.

Al final de este proceso, la USMF confirmé su misién como

Esto, con el objetivo de combatir 1a pobreza y generar oportunidades en nuestro pais,
aumentar los flujos filantrépicos empresariales de Estados Unidos a México y posicio-
narse como una organizacién confiable para apoyar el desarrollo social de México. Al
inicio de sus operaciones la fundacién canalizara los fondos recaudados a través de
Fundemex con el fin de sumar esfuerzos en el combate a la pobreza dado que ambas
organizaciones tienen objetivos comunes. Fundemex, a su vez, canalizara los recursos
a proyectos que puedan desarrollarse bajo una vision estratégica, integral, de alto im-
pactoy de largo plazo.
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€l programa tiene como
propdsito dar acceso amplio y conocimientos
sobre Tecnologias de la Informacion y la Co-
municacién (TICs) a grupos marginados, para
mejorar sus condiciones de vida. Sin embargo,
lograr la inclusién digital no es sélo cuestion
de infraestructura tecnolégica (hardware,
software y conectividad), sino que requiere
la capacitacion y adquisicién de habilidades
computacionales. Incorporar las TICs al me-
joramiento de las condiciones de vida requie-
re también lo que en Alternativas llamamos
“uso deseable” de la tecnologia (estudiar y
obtener conocimiento del Internet; leer infor-
macion actualizada en periddicos y revistas;
informarse sobre salud o cuestiones produc-
tivas; acceder a trdmites e informacién gu-
bernamental; buscar trabajo; trabajar como
voluntario, entre otros). La brecha digital se
cierra cuando se logra generar y colocar en
linea contenidos propios y sensibles al con-
texto cultural.

A través de este
B programa, Micro-

nalizado  recursos
durante mds de
cuatro afios a tres
Organizaciones de la Sociedad Civil (0SCs) y
a un organismo descentralizado del gobierno
federal (IMJ). Con nuestro trabajo, busca-
mos evaluar si los proyectos apoyados estdn
igualando y/o ampliando las oportunidades
de acceso, capacitacion y apropiacion de la
tecnologia de los grupos marginados. Encon-
tramos que los beneficiarios son, en su mayo-
ria, jovenes con un balance entre los géneros.
€l grupo de adultos representa del 15 al 30%
de los beneficiarios, segin la organizacion.
€n promedio, el nivel socioeconémico es me-
dianamente marginado, cercano a la linea de
pobreza de patrimonio. Los centros de tec-
nologia y organizaciones en entornos rurales
son los que atienden una mayor proporcion de
poblacién marginada.

Comprobamos que la calidad de la infraes-
tructura tecnoldgica de los centros apoyados
es muy buena.

€l programa estd
logrando mayor inclusion digital, sobre todo
cuando llega a poblacion marginada, es decir,
cercana a las lineas de pobreza. La conecti-
vidad a un bajo costo o gratuita es uno de los
valores agregados que los centros aportan a
los grupos de menores recursos, que de otra
forma no tendrian acceso. €l uso deseable
mas frecuente es estudiar y hacer la tarea,
dado el perfil de los beneficiarios. La convi-
vencia y el conocimiento de nuevas personas
indican la formacion de tejido social y de la-
zos sostenibles en el tiempo. La mayoria de los
beneficiarios afirma sentir mayor confianza en
si mismo, a raiz de su asistencia a los centros,
sobre todo los adultos y los adolescentes, que

pertenecen a los sectores menos favorecidos.

Durante 2007,

que buscan vincularse a partir de propuestas de desarrollo para las comunidades de

Alternativas hizo recomendaciones para el
disefio de procedimientos de seleccion, la
definicion y seguimiento de beneficiarios y
para mejorar la focalizacion de los apoyos.
Se sugirio atender a la poblacion que no estd
siendo alcanzada por las estrategias guber-
namentales ni los cybercafés, considerando
la regidn Sur del pais y las dreas rurales como
prioritarias. También se recomendd crear una
comunidad virtual de organizaciones, centros
y beneficiarios participantes del programa.

Estas recomendaciones fueron bien acogidas
gracias a una actitud, construida desde las
politicas y la oficina corporativa, de enten-
der, aprender y mejorar la canalizacion de
donativos. Agradecemos el apoyo de Armi-
da Sdnchez y Marian Olvera de Microsoft, asi
como la colaboracion de Gloria Labastida, y
su equipo en Probabilistica, para llevar a cabo

esta evaluacion.

especializados en migracion,

origen y destino de estos migrantes. Desarrollamos

tatutos y adecuaciones legales.

Esto dio lugar también a una reforma de es-
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El Comité de Vinculaciéon de 1a Red, conformado a raiz de esta
planeacion, ha comenzado a trabajar muy de cerca con la
Alianza Nacional de Comunidades Latino Americanas y Ca-
ribefas (NALACC, por sus siglas en inglés), que busca el for-

talecimiento de las organizaciones de migrantes para que
incidan en cambios politicos y mejores condiciones de vida.
Como parte de estos trabajos, Alternativas asistié a la

, convocada por NALACC en mayo del 2007, un evento que
logré reunir a mas de mil lideres migrantes latinoamericanos en

Morelia, Michoacan.

Alternativas ha trabajado en el fortalecimiento de otra red:
que surgi6 en el 2006

,formada inicialmente por Ednica, |.A.P, Fundacién San Felipe de
Jesus, LAP.yYolia, AC,y alaque en el 2007 se sumo Casa DAYA, |.A.P. Con base en nuestra
publicacion “Construyendo tu Organizacién en 16 pasos: Manual de Constitucion Legal”,
Alternativas ayud6 a definir las caracteristicas de los futuros miembros del Quérum y la
manera en que se constituiran sus érganos de gobierno.

También definié quiénes forman los 6rganos de gobierno, sus funciones,
su tamano y las caracteristicas de sus comisiones voluntarias y de sus colaboradores
remunerados. Este ejercicio complemento una planeacion estratégica y un proceso de
coordinacién que el Quérum habia llevado a cabo previamente, con apoyo de la Funda-
cién Quiera.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

En paralelo a este proceso de fortalecimiento institucional, Alternativas ha tenido una
relacién especial con Ednica, institucion que ha sido ganado- [
ra en tres ocasiones de la Convocatoria de Proyectos Pfizer. En
2007, nos sentimos aun mas orgullosos de apoyar a Ednica,
quien fue una de las 12 finalistas del Concurso de Innovacién
; Social de la Comisién Econémica
para América Latina y El Caribe
(CEPAL), que recibid cerca de 9goo proyectos de toda América
Latina.

En noviembre facilitamos el

y es administrado por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
junto con los sistemas DIF estatales.

de Guanajuato, Sonora, Coahuila, Jalisco, Nuevo Ledn, Puebla,
Tamaulipas, Chihuahua, Estado de México y el Distrito Federal.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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Como parte de las dinamicas, utilizamos el ciclo de politicas publicas para identificar los
aportes de los actores participantes en cada etapa: OSCs y municipios en la operacion,
seguimientoy evaluacion (gris); sistemas estatales en el disefio, seguimiento y evaluacion
(naranja), y sistema nacional en el disefio general y la evaluacion del programa (negro).
Asi fue mas facil visualizar los ambitos de participacién potencial dentro del Programa.

Monitoreo de recursos, Lineas grales. (concurso, temas, reglas, admon.)
sistematizacién de informacién, Asignacidn de recursos y seleccién estados
resultados globales Fortalecimiento institucional

/_N

SEGUIMIENTO Y

EVALUACION
44

OPERACION

El proposito del taller fue acordar puntos de vista en comun sobre los derechos de los y
las ninas, el fortalecimiento familiar, la violencia y el género. Ademas, se buscé recoger
propuestas de mejoray

La mayor parte de las propuestas se dieron en aspectos
de disefio, como el enfoque, alcance geografico y be-
neficiarios; en la vertiente de fortalecimientoy en la
etapa de evaluacién del programa. Al final, se entre-
garon una relatoria y un documento de acuerdos y
propuestas, elaborados a partir de las intervenciones
de los participantes.

Algunas de las lecciones aprendidas fueron:

Las 0SCs que participan en la ejecucion del programa tienen interés de participar en otros dm-
bitos, cuentan con informacién valiosa para disefiar y adecuar politicas pablicas, pero también
requieren mayor conocimiento de los factores administrativos y legales involucrados.

€s necesario un intercambio periédico para que se desarrolle el potencial de colaboracién
entre 0SCs y gobierno. Cuando sdlo ocurre una vez, no se logra construir confianza mutua ni
un didlogo constructivo.

Los procesos de vinculacion de actores son muy lentos, por lo que la colaboracién que pue-
da desprenderse de estas experiencias casi siempre requiere horizontes de colaboracién de

varios afios.

Se requiere un mayor seguimiento a los beneficiarios, para saber los resultados en términos
de ampliacién de espacios de participacion, mejoras a la coordinacion o detonacion de pro-
cesos paralelos de colaboracion.

Cuando las 0SCs implementan programas publicos, debe haber una real voluntad politica
para que no solamente se les informe o consulte, sino que se les escuche e incorpore su par-
ticipacion en el disefio de la politica.
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AVANCES EN
GENERACION
DE CONOCIMIENTOS

Uno de los objetivos generales de Alternati-
vas es fomentar la reflexién y la investigacion,

contribuyendo de esta manera a cerrar la brecha entre el conocimiento y quienes estan
involucrados en las tareas de desarrollo social. Llevamos ya varios afios participando
en tareas de generacion y difusion de conocimientos y 2007 no fue la excepcion, pues
trabajamos intensamente en las siguientes investigaciones y publicaciones.

- Se terminé el articulo “Civil Society and the Struggle to Reduce Maternal
Mortality”, que se publicara en un libro editado por el Institute of Development
Studies (IDS) de 1a Universidad de Sussex. Los estudios de caso, incluyendo nuestro
articulo, se encuentran ya en la pagina web del Instituto, en una seccion titulada Civic
Engagement in National Policy Change, asi como en nuestra pagina web.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

- En el mes de noviembre se publicé el libro La profesionalizacion
de las OSCs en México: actores y estrategias para el cual
Alternativas contribuyé el articulo “Fortalecimiento institu-
cional de OSCs y su oferta y demanda en México”. Este
libro fue coordinado por la Dra. Cristina Girardo, del Programa de Es-
tudios del Tercer Sector de El Colegio Mexiquense.

Se tradujo al inglés el articulo “Reconociendo la dimension publica de las
empresas en México: discurso y practicas de responsabilidad social”
y en septiembre, gracias al apoyo que obtuvimos del fondo Ford-LASA, participamos
en el Congreso Internacional de 1a Asociacion de Estudios Latinoame-
ricanos (LASA, por sus siglas en inglés) realizado en Montréal, Canada. Presentamos
esta investigacion en un panel presidido por el Dr. Felipe Agliero, junto con la Dra.
Cynthia Sanborn de la Universidad del Pacifico, Pertiy el Dr. Eduardo Gémez de la Uni-
versidad Federal Fulminese, Brasil. La respuesta del publico académico fue de mucho
interés por el libro sobre RSE en América Latina que esta préximo a publicarse en
espanol e inglés de forma simultanea.

- Seinvitd a diversos autores a colaboraren el Cuaderno de Desarrollo Regional,
que se prevé finalizar y publicar en 2008. Al final del afio contamos con mas de la mi-
tad delos borradores de los articulos de 1a coleccion, y se han hecho diversas gestiones
para su publicacion.

Todas nuestras investigaciones ya publicadas y autorizadas han sido puestas a disposi-

cion del publico a través de nuestra pagina web, para su descarga de manera gratuita
en www.alternativasociales.org/esp/investigamos.php

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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Derechoa Saber

para el libro Derecho a saber,
balance y perspectivas civicas, coeditado por
Fundar y el Woodrow Wilson Center, presenta-
do enjunio en el marco de la Semana Nacional
de la Transparencia 2007. Y unos meses mds
tarde, en octubre 2007, sali6 la traduccién al
inglés de este libro titulada México’s Righ-
to-Know Reforms. Civil Society Perspectives.

Como sefialaron los medios que resefiaron la
presentacion del libro, “se han publicado di-
ferentes libros sobre transparencia y derecho
a la informacion, pero hasta la aparicion de
estos 45 articulos que cubren del andlisis del
Poder Judicial al Poder Legislativo, pasando
por las principales dependencias del Ejecuti-
vo; de los fideicomisos de Hacienda a los pro-
gramas de desarrollo social; de los drganos de

control ambiental al Banco de México, de los
organos electorales y los partidos politicos a
la CNDH; no tenfamos una radiografia que,
haciendo un corte en el tiempo, atravesara de
lado a lado al Estado mexicano” (Reforma,
Columna de Juan Ciudadano, 18 junio 2007).

La publicacién muestra los avances concretos
—no supuestos—, los desafios y las limitacio-
nes de la transparenciay acceso a la informa-
cion, “enla primera etapa de la transparencia
en México, que va de la aprobacién de la Ley
de Transparencia en 2002, a la aprobacion de
la reforma Constitucional en 2007”. €n el li-
bro, se reconoce que en esta etapa, junto con
la radiografia del acceso a la informacion, se
cuenta con un panorama de la informacion
que se deberia tener pero que sigue sin gene-
rarse o publicarse.

€l articulo “Asignacidn y rendicion de cuentas
de los recursos publicos dirigidos a las orga-
nizaciones de la sociedad civil” elaborado por
Ménica Tapia y Gisela Robles, en 2006, hace
un recorrido sobre los procedimientos bdsicos
de como las distintas dependencias y progra-
mas federales distribuyeron los fondos pabli-
cos entre organizaciones. Se busca medir los
avances desde el clientelismo y la opacidad
hacia la transparencia y la democratizacion
de las relaciones entre Estado y sociedad. La
Ley Federal de Fomento a las Actividades Rea-
lizadas por las 0SC (LFOSC), que dio lugar al
Registro Federal de las 0SCs, se ha convertido
en una oportunidad para conocer cudntos re-
cursos publicos se distribuyen entre organiza-
ciones, a quiénes y como se utilizan, asi como
cruzar esta informacion con la reportada por
las distintas dependencias.

€l panorama es que continia habiendo mucha
discrecionalidad y opacidad en programas
que reparten cuantiosos recursos entre grupos
clientelares, como SAGARPA, PEMEX, Secretaria
de Economia, Secretaria de Salud y la propia
SEDESOL. Cuando el gobierno declara que hay
“los mayores presupuestos de apoyo al cam-
po, la microempresa, los proyectos producti-
vos”, habria que preguntarse si estos recursos
se asignan bajo criterios de acceso publico,
transparencia e imparcialidad de criterios
politicos, y si los programas fueron disefiados
bajo informacién técnica sobre diagndsticos
precisos, soluciones adecuadas a problema-
ticas relevantes y focalizacion, a fin de que
puedan ayudar a prever un impacto potencial
y su seguimiento a estos cuantiosos recursos
publicos.
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de recopila-
cion y lectura de bibliografias, investigacion de leyes y documentos, realizacion de en-
trevistas, discusion de las lineas generales de la investigacion, revisiones de la redaccion
del textoy ajustes a partir de los comentarios de expertos y contrapartes. Pero, realmen-
te,
Por ello, hemos rescatado algu-
nas opiniones de los usuarios y beneficiarios de nuestras investigaciones:

CONSTRUYENDO Sobre el manual
TU ORGANIZACION

EN 16 P,

Jocelyn Nieva, del International Center for Not-for-Profit Law

e

(ICNL), en Washington, nos comparte: ““El libro esta escrito de
una manera facil de entender, con suma claridad en los pasos
a seguir, asi como en los costos y las consecuencias de cada
paso. Construyendo tu organizacion en 16 pasos es un texto

modelo, que

”También nos explica que
recomendé esta publicacién, asi como la de Retos instituciona-
les del marco legal y financiamiento a las organizaciones de la
sociedad civil, a un grupo de profesores de Honduras que estan
preparandose para ensefiar derecho no lucrativo en sus univer-

sidades. Por ultimo, sobre Alternativas, opina que “esta contri-
buyendo de una forma muy importante a que grupos de la sociedad civil mexicana
puedan conseguir personalidad juridica y aprovechar los beneficios ofrecidos por la Ley
de Fomento y la Ley del Impuesto sobre la Renta.”

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

Miroslava de la Garza de Romero, de la Fundacion Comunitaria Ma-
tamoros A.C., no sélo utilizé esta publicacidn, sino que colabord con
la difusién de la misma, ya que desde su pagina web crearon un link
para tener acceso al Manual y a la pagina web de Alternativas. Ella

nos comenté que este material ha sido muy util porque a los grupos
nuevos les sugieren que revisen el programa para asesorarse. “Fue y
sigue siendo de gran ayuda.

Rodolfo Cérdova, del Centro de Alternativas para el Desarrollo So-
cial, A.C. (CADES), nos cuenta que su organizacién comenzé de ma-
nera informal, trabajando en diversos proyectos sobre desarrollo,
derechos humanos y migracion. Con el tiempo “decidimos crear CA-

DES como una Asociacién Civil sin fines de lucro. En ese momento
utilizamos el manual, que fue de mucha utilidad. Sequimos paso por paso y finalmente

»

nos constituimos legalmente en octubre de 2006.

; algo poco comun en este medio que tiende a replicar
malas practicas del Estado. Se integra por profesionales al igual que CADES, es asi como
nosotros entendemos a la sociedad civil organizada y como deberia trabajar la sociedad
en su conjunto para mejorar las condiciones estructurales de México”.

' _& Ana Maria Sanchez, de 1a Comisiéon de Derechos Humanos del D.F.

(CDHDF), comenta: “Me fue util para consulta e investigaciéon. Son
publicaciones accesibles y de facil lectura que ayudan como

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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Respecto al cuaderno

Laura Carrera, de Mujeres y Punto y colaboradora del Grupo Pro-
motor de 1a Agenda de 1a Reforma Fiscal de OSCs, explicé: “Dos
colegas de trabajo me recomendaron la publicacién de Alterna-

tivas. Habia trabajado anteriormente con organizaciones de la
sociedad civil, pero el texto me gusté mucho porque es una buena introduccion a su
marco legal y fiscal. Desde abril 2007, he trabajado en mejorar este marco frente al Con-
greso.

En el texto hay investiga-
cion, es ordenado y esta bien escrito. Me interesaria contar con mas

publicaciones de Alternativas sobre incidencia en politicas publicas.”

Maria del Carmen Robledo, del Instituto Nacional de Antropologia e

Historia (INAH), opina que el texto es interesante y
-
}_4 También consi-

de sus acciones las encamina a la investigacion y desarrollo de programas, proyectos o

dera que uno de los grandes valores de Alternativas es que muchas

estrategias que favorezcan a otras OSC.

EL FORTALECIMIENTD Por su parte,

INSTITUCIONAL DE

hasido
utilizado y citado en:

1. El estudio encargado por la Comision de Profesionalizacion
del Consejo Técnico Consultivo de la Ley de Fomento de las Acti-
vidades de las OSCs, llamado “

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

” elabora-
do por Cristina y Alejandra Safa del Grupo de Educacion Popular con Mujeres (GEM),
AC.

2. la ,elaborada por Daniel
Ponce en el marco de las Agendas de Politicas Publicas para el Fortalecimiento de las
OSCs, organizada por Incide Social A.C., con apoyo de las fundaciones Ford y Hewlett.

En junio, el Instituto Synergos encargd a Alternativas una investigacion sobre los

,en el contexto mexicano. Fue un gusto trabajar con Synergos,
quienes estan dedicados a la construccion y el apoyo de redes de lideres filantropos y
de sociedad civil para reducir la pobreza y combatir la desigualdad en el mundo, y han
servido como referente y centro de aprendizaje para Alternativas. Desde hace mas de
cinco anos han apoyado el crecimiento y la consolidacion de fundaciones comunitarias
en Meéxico.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C
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Comparada con la cultura filantrépica de paises mas desarrollados, 1a de México es in-
cipiente, de naturaleza informal, frecuentemente limitada a la ayuda entre familiares o
circulos de conocidos, dominada por la desconfianza en las organizaciones y enfocada
a la caridad y asistencia directa por medio de limosna a los mas necesitados. En este
contexto, las fundaciones comunitarias han tenido que desarrollarse, construyendo un
mensaje de confianza, resultados, nuevos acercamientos y hasta un nuevo lenguaje,
lejano de la caridad y filantropia tradicional. El documento elaborado por Alternativas
recoge las lecciones de un proyecto de fortalecimiento institucional llevado a cabo por
Synergos y Vivian Blair y Asociados en tres fundaciones comunitarias: Comu-
nidad en Morelos, Fundacion Comunitaria Puebla y Fundacion Comu-
nitaria Oaxaca. Se espera contar con apoyo financiero para publicar y presentar
este documento en 2008, en colaboracion con las fundaciones comunitarias partici-
pantes del estudio.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

AVANCES EN

N/ VINCULACION

Y DIFUSION

En un esfuerzo por buscar el intercambio de
experienCiaS y ConOCimientOS,asi como la construccion de

redes que apoyen y favorezcan proyectos sociales, Alternativas trabajé este afio mejorando
sus herramientas de comunicacién, como la pagina web y el directorio de contactos.

PARTICIPACION EN EVENTOS DURANTE 2007

- Curso sobre Medicion del Desempeto para OSCs, organizado por el ITESM Ciudad de
México y la Universidad de Harvard, en enero 2007.

- Foro para la Discusion de la Agenda de Politicas Publicas de Fortalecimiento de la
Sociedad Civil, organizado por Incide Social, en enero 2007.

- Toma de protesta de nuevos Consejeros del Consejo Técnico Consultivo del Registro
Federal de OSCs, en febrero 2007.

- Seminario “Candados y Derechos: Proteccién de Programas Sociales y Construccion
de Ciudadania”, organizado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y consorcio de universidades, en abril 2007.

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.
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Participacién de las OSCs en la mejora del Programa Nacional de Desarrollo Social,
organizado por la Secretaria de la Funcién Publica, en abril 2007.

Presentacion del libro Definicion de una Agenda Fiscal, organizada por Incide Social,
ITAM, Cemefi e ICNL, en mayo 2007.

ISO26000 sobre responsabilidad social corporativa, organizado por Red Puentes, en
mayo 2007.

Entrega de recursos de proyectos juveniles a ganadores de la Convocatoria 2007 del
Instituto Mexicano de la Juventud, en julio 2007.

Presentacion del Monitor Institucional de Indicadores de Violencia, organizada por Por
el Gusto de Saber, en julio 2007.

Foro Las Organizaciones de la Sociedad Civil ante la Reforma Fiscal, organizado por
Fundacién Voz Alternativa y el Grupo Promotor de la Agenda Fiscal, en julio 2007.

Intercambio de experiencias sobre Desarrollo Autogestionario, organizado por AUGE,
en julio 2007.

Comparecencia publica ante la Comisién de Hacienda de 1a Camara de Diputados, en
julio 2007.

Foro Estatal sobre Reforma Fiscal de OSCs, organizado por Centéotl, Educa y Fundacion
Comunitaria Oaxaca, en agosto 2007.

Reinauguracion del Centro Morelos, organizada por Ednica, en septiembre 2007.

Presentacion del Sistema de Informacion sobre Experiencias de Formacion para el Tra-
bajo, organizada por la Universidad Iberoamericana en septiembre 2007.

Foro Gobernabilidad y Sociedad Civil, organizado por el Grupo Promotor de la Agenda
Fiscal de OSCs y el Centro de Estudios de Opinién Publica de 1a Camara de Diputados
(CESOP), en septiembre 2007.

Quinto Congreso Internacional de Responsabilidad Social en México, organizado por
COMPITE, en octubre 2007.

Panel La Sociedad Civil en la Responsabilidad Social Empresarial, convocado por Red
Puentes México y el PNUD, en octubre de 2007.

Nombramiento del Titular de la Unidad parala Vinculacion con las OSCs de 1a Secreta-
ria de Relaciones Exteriores, en diciembre 2007.

Después de un arduo trabajo por parte del equipo de comunicacion de Alternativas,
y con la ayuda en mayor o menor medida de todo el equipo, a mediados de junio de
2007 . El objetivo de
esta nueva version de la pagina fue presentar la informacién sobre quiénes somos, lo
que hacemos y con quienes trabajamos de manera mas clara, dar acceso a una base de
datos con nuestras publicaciones e incluir informacion que antes no estaba disponible.
Se construyeron también , para que nosotros actualicemos,
por ejemplo, los vinculos de OSCs e instituciones internacionales y las publicaciones. A

raiz de este cambio, nos alegra informar que

, sea para pedir informes sobre los servicios que
ofrecemos, sobre nuestras publicaciones, o simplemente para felicitarnos por el trabajo
que realizamos dia a dia.

Por otra parte, en 2007 logramos avances en nuestro sistema de informacion, especifi-
camente a nuestro directorio. Aunque nos hemos esforzado muchisimo por mantener
nuestra base de datos actualizada, asi como capturar todos los nuevos contactos per-
sonales e institucionales necesarios para mantener un vinculo activo con el resto del
sector, durante 2007 nos dimos cuenta de que nuestro directorio no era tan funcional
y que aun presentaba diversos errores. Por ello, a finales del ano pasado iniciamos un
acuerdo de trabajo con Giallo Industries, especialistas en software. Gracias al arduo y
excelente trabajo realizado por Maricela Romero, encargada del proyecto, empezamos
a ver avances sustanciales en nuestro directorio, que nos permitiran hacer busquedas
mas rapidas y exactas, y que

. Sabemos que nos falta trabajo por hacer en esta area, pero poco a poco vemos
céomo nuestro directorio va dejando de ser un ente dificil de tratar para convertirse en
uno de nuestros mejores aliados.
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Aqui presentamos algunos de sus testimonios.

rea-
lizd su servicio social en
Alternativas y después se
incorporé como colabora-
dora, siendo coautora de
varias de nuestras publi-
caciones y coordinando la
evaluacion del proyecto de Microsoft. Actual-
mente, realiza estudios de postgrado en de-
sarrollo en la Universidad de Oxford, Inglate-
rra. €Ella comenta: “trabajar en Alternativas
me dejo muchas satisfacciones profesionales
y me permitio conocer las dificultades de las
organizaciones civiles desde miltiples pers-
pectivas. Pero sobre todo, me permitié iden-
tificar las causas por las que me entusiasma
investigar y trabajar, asi como las distintas
formas en que podemos contribuir al desa-
rrollo de México. Desde el primer dia en que
llegue a Oxford, lo primero que pensé fue lo
mucho que aprendi en Alternativas y lo profe-
sional que es la organizacion. Mis compaifieros
son brillantes y algunos de ellos conoceny han

trabajado con ONGs importantes, y ain asi
me siento a su altura para discutir sobre
ese tema. €l hecho de haber trabajado en
Alternativas me hizo sentirme muy segura

de mi formacion profesional”.

es
sueca y formd parte
del equipo de Alterna-
tivas de 2006 a 2007,
primero haciendo una
prdctica profesional y
después incorpordndose al drea de Fortaleci-
miento de Donantes. Nos narra su experiencia:
“Mi tiempo en Alternativas contribuy6 a am-
pliar y profundizar mi perspectiva de la socie-

dad civil en México. Aprendi muchisimo sobre cémo
es trabajar en una organizacion profesional, de las
dificultades y limites, pero también de las opor-
tunidades que tienen las 0SCs para participar en
el desarrollo del pais. €n una sociedad integrada,
estas organizaciones juegan cada dia un papel mds
relevante y por eso la mision de Alternativas es muy
significativa: contribuir al desarrollo profesional de
la sociedad civil en México para mejorar la idea que
tiene la gente del sector y hacerle un actor serio,
transparente, que rinde cuentas.”

)
es peruano y colabord
con nosotros de febrero
a octubre de 2007. “Una
de mis principales tareas
fue llevar la cuenta de Pfizer como asesor en
el disefio e implementacion de sus principales
programas de Responsabilidad Social Corpo-
rativa. Ademds de ello, asumi algunas tareas
logisticas, como la relacion con nuestro pro-
veedor de soporte técnico y el seguimiento al
sistema de informacion. También participé di-
rectamente en el proyecto de Microsoft, tanto
en el estudio de campo como en el documento
generado. Como experiencia fue bastante po-
sitiva para mi, me permitié aprender mucho
sobre el tercer sector y la promocion de la pro-
fesionalizacion de donantes. Asimismo, desa-
rrollé un expertise importante en materia de
organizacion de eventos y coordinacion de di-
ferentes actores con un fin coman: una exitosa
implementacion”.

es
egresada del CIDE (Cen-
tro de Investigacion y
Docencia Econémicas) y
realizd su servicio social
entre mayo y diciembre
de 2007. Comenta: “Investigué y ordené la
informacion de los donantes internacionales
potenciales de Alternativas y Capacidades, e
integré lainformacion en el directorio electré-
nico interno. También colaboré en el Cuaderno
de Desarrollo Regional, investigando los pro-
gramas federales a los que pueden tener ac-
ceso los municipios para su financiamiento.
Hice algunas transcripciones de entrevistas
y algunas tablas de informacion estadistica,
para una investigacion sobre fundaciones
comunitarias. Actualmente conozco mds de
las ONGs gracias a mi experiencia en Alterna-
tivas. Sé de qué se trata la responsabilidad
social y lo diferente que es de la filantropia,
por qué es importante la profesionalizacion
de una ONG; y la funcién tan importante que
tienen las ONGs en México al vincular a la so-
ciedad civil con el sector empresarial y guber-
namental. Colaborar en esta institucion me
hizo creer que es posible presionar al gobierno
y al sector empresarial para que funcionen de
acuerdo a ciertos objetivos sociales”.
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NUESTROS DONANTES:

Adelaida Munoz
Alejandro Von Bertrab
Alexandra Aguilar
Alicia Athié

Ana Luisa Hernandez
Andrea Tapia

Angel Roldan

Angélica Pacchiano
Beatriz Campillo
Carlos Enriquez Barrén
Cecilia Elena Guillén Lugo
Daniela Riquelme
David Marquez

Diana Magaloni

Diego Antoni

Elena Diez

Elena Luis

Enrique Concha

Felipe Agliero y Fondo LASA-Ford.

Fernando Tapia

Gabriela Malvido

Gobierno del Estado de Oaxaca
Gustavo Amoresano
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Helena Hofbauer
[liana Yaschine
Ingrid Concha

Javier Matus

Javier Ten

Jessica Parra

Jorge Vargas Yanes
Josafat De Luna

José Ernesto Bermejo
Juan Carlos Alvear
Juan Javier Toledo
Karen Garcia
Lourdes Rodriguez
Luis Zambrano

Luz Maria Enriquez Verdura
Luz Maria Verdura
Ma. Dolores Kralj
Maite Azuela
Marcela Alvarez
Marcela Azuela
Margarita Pérez Villasenor
Maria Emilia Alvarez
Maria Luisa Ojeda
Mariana Diaz

Mario Zambrano

Martha Mendoza

Michael Layton

Microsoft México, S.de RL de CV
Mireya Torres

Monica Tapia

Nadia Nehls

Nelly de Navia

Ofelia Pallares

Paola Garcia 61
Patricia Carrillo Collard

Patricia Orvananos

Patrick Timmons

Pfizer S.A.de CV.

Pilar Tavera

Raul Zambrano

Rosa Eugenia Sandoval
Salvador de 1a Pefia

Sistemas y Construcciones S.A.de CV.
Socorro Vargas Arias

Synergos Institute

Tania Sanchez Andrade
Vanessa Reyna

Yazmin Mendoza
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RESUMEN
FINANCIERO

W INGRESOS SEGUN FUENTE DE FONDOS CANTIDAD % DEL TOTAL N GASTOS POR PROYECTO CANTIDAD % DEL TOTAL
Asociados 36,600 7% Generacion y difusion de conocimientos 166,607 32%
Servicios de Fortalecimientos Institucional (FI) 203,582 39% Vinculacion y articulacién 84,192 16%
Donativos particulares 121,574 23% Incidencia en politicas ptblicas 71,957 14%
Fondos internacionales 113,540 22% Fortalecimiento institucional 42,500 8%
Productos financieros 41,192 8% Desarrollo institucional 62,792 12%
Publicaciones 4,140 1% Desarrollo de proyectos 27,349 5%

Administracion 60,995 12%
100%
TOTAL 520,628 00% Gastos financieros 12,122 2%
TOTAL 528,514 100%
7%
Asociados 12%
Generacion y difusion de
[0 Servicios de FI 239, conocimientos
. ) 5%
Donativos particulares 39% [ Vinculaciony articulacién
Fondos internacionales I incidenciaen politicas pablicas
I Productos financieros o o 12%
Fortalecimiento institucional 14%
[ Publicaciones
Desarrollo institucional
Desarrollo de proyectos 8%
22% [ Administracion
. 2%
8% I Gostos financieros Sk
I J I
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ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007 ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

Ingresos por donativos 475,296

Ingresos publicaciones 4,140

Productos Financieros 41,192

TOTAL DE INGRESOS 520,627 100%

Gastos de operacion 455,397 87%

Gastos de administracion 60,995 12%

Gastos financieros 12,122 2%

TOTAL DE GASTOS 528,514 102%

Otros gastos y productos 891 0%
g DIFERENCIA ENTRE INGRESOS Y GASTOS -8,778 -2%

S

RESULTADO DE LA AUDITORIA

“El estado de ingresos y egresos fue dictaminado sin observar anomalia alguna res-

pecto a las cifras que se muestran como donativos recibidos y utilizados, en gastos de

administracion, en la informacion sobre los principales donantes y en la relacion de las

obligaciones fiscales federales a su cargo y como retenedor”

Atentamente,

C.P.José Emilio Espindola Martinez, RE.G.en la A.G.FF.n. 9487

ALTERNATIVAS Y CAPACIDADES A.C.

W/ INGRESOS SEGUN FUENTE DE FONDOS CANTIDAD % DEL TOTAL

Asociados 36,600 2%
Servicios de Fortalecimiento Institucional (FI) 1,958,986 85%
Capacitacion 20,000 1%
Donativos particulares 121,574 5%
Fondos internacionales 113,540 5%
Productos financieros 41,399 2%
Publicaciones 4,140 0%
TOTAL 2,296,239 100%

2% 1% co
Asociados 5%

[0 Servicios de FI
Capacitacién
[ Donativos particulares
Il rondos internacionales
I Productos financieros 85%

Publicaciones
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N/ GASTOS POR PROYECTO CANTIDAD % DEL TOTAL E€STADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

GRUPO ALTERNATIVAS

Generacion y difusion de conocimientos 205,713 9%
Vinculacion y articulacién 207,504 9%
Incidencia en politicas péblicas 140,044 6% Ingresos 2,254,840
Fortalecimiento institucional 984,736 42%
ortalecimiento nstituerona ’ ° UTILIDAD BRUTA / TOTAL DE INGRESOS 2,254,840 100%
Desarrollo institucional 404,316 17%
Desarrollo de proyectos 27,349 1% Gastos de operacidn 2,308,560 102%
Administracién 336,794 14% .
Gastos f . 16.139 1% UTILIDAD DE OPERACION / DIFERENCIA -53,720 -2%
astos financieros 5 o
Capacitacion 2,105 0% Gastos financieros 16,139 1%
Productos financieros 41,399 2%
TOTAL 2,324,700 100%
UTILIDAD ANTES DE OTROS GASTOS
Generacidn y difusién 9% Y PRODUCTOS / DIFERENCIA -28,460 -1%
de conocimientos
Vinculaciony articulacién 0% Otros gastos y productos 1,803 0%
. ) - L 1%
I | | .
- ncidencia en politicas publicas 9% UTILIDAD (PERDIDA) CONTABLE
[ Fortalecimiento institucional ANTES DE IMPUESTOS / DIFERENCIA -30,263 -1%
D llo institucional 1% 28%
esarrollo instituciona o ISR, IMPACy PTU 0 0%
I Desarrollo de proyectos
o UTILIDAD Y/0 (PERDIDA) CONTABLE -30,263 -1%
[ Administracién DIFERENCIA
. _ J
Gastos financieros
Capacitacion
S J
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ASOCIADOS: Maria Emilia Alvarez Pérez Duarte, Patricia
Carrillo Collard, lliana Yaschine Arroyo, Ménica Tapia Alva-
rez,y Luis Zambrano Gonzalez.

CONSEJO ASESOR: Claudia Acufa Fernandez, Roberto
Castellanos Cereceda, Susana Cruickshank, Jorge Diez de
Sollano, Sergio Garcia, Sara Ochoa, Marion Lloyd y Tania
Sanchez Andrade.

COLABORADORES DURANTE 2007: Adriana Abardia Marti-
nez, Beatriz Campillo Carrete, Gabriel Escaffi Kahatt, Tania
Hernandez Gordillo, Teresa Morales Corona, Flor Ramirez
Martinez, Gisela Robles Aguilar, Ida Rosell y Socorro Mayec
Vargas Arias.

VOLUNTARIOS: Sofia Becerra, Pedro Ramirez de Aguilar,
lvonne Contreras, Laura Hernandez Pinto, Lina Machuca,
Paulina Musalem, Andrea Tapia y Marcos Valadez Arias.
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Este informe fue elaborado por Adriana Abardia Martinez, Marcela
Azuela Gomez, Beatriz Campillo Carrete, Patricia Carrillo Collard, Tania
Hernandez Gordillo, Ménica Tapia Alvarez y Socorro Mayec Vargas Arias.
La ilustracion de la portada estuvo a cargo de Luis San Vicente y el

diseno editorial por Igloo.
Se imprimio en junio, 2008, con una edicién de 1,000 ejemplares.
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